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Datenschutzerklärung 

Merkblatt zu Information nach Art. 13 DSGVO 
Datenschutz 

Die Öffentliche Bibliothek Stadtbücherei Neckargemünd ist eine Einrichtung der Stadt 

Neckargemünd und unterliegt daher den Datenschutzbestimmungen der Europäischen Da-

tenschutz-Grundverordnung (EU-DSGVO) sowie ergänzend dem Bundesdatenschutzgesetz 

(BDSG) und dem Landesdatenschutzgesetz Baden-Württemberg (LDSG).  

In dieser Datenschutzerklärung informieren wir Sie über die Verarbeitung personenbezoge-

ner Daten in unserer Bibliothek. Wir verpflichten uns, die Privatsphäre der Besucher und 

Besucherinnen zu schützen und personenbezogene Daten nach Maßgabe der DSGVO zu be-

handeln und zu verwenden. 
 

Verantwortlich: 

Bürgermeister Frank Volk, Bahnhofstraße 54, 69151 Neckargemünd 

Tel.: 06223 804-0, E-Mail: stadtverwaltung@neckargemuend.de 
 

Innerorganisatorisch für die Datenverarbeitung verantwortlich: 

Stadtbücherei Neckargemünd, Hauptstr. 25, 69151 Neckargemünd 

Tel.: 06223 488 737, E-Mail: stadtbuecherei@museum-neckargemuend.de 
 

Datenschutzbeauftragte/r: 

Komm.ONE AöR, Krailenshaldenstr. 44, 70469 Stuttgart 

+49 711 8108-14444 

datenschutzbeauftragte@komm.one 
 

Welche Daten werden erfasst? 

Für den Büchereiausweis werden bei der Anmeldung folgende Daten erfasst und im Biblio-

theksverfahren der Stadtbücherei Neckargemünd gespeichert: 

Vorname und Nachname, Straße und Hausnummer, Postleitzahl und Wohnort 

Geburtsdatum wg. der altersbezogenen Gebühren.  

Telefonnr.: Diese nur, wenn z.B. die Benachrichtigung bei Vormerkungen gewünscht ist. 

E-Mail-Adresse: Die Angabe der E-Mail-Adresse ist freiwillig. Nur bei gespeicherter E-Mail-

Adresse können Benachrichtigungen zum Ablauf der Leihfrist versandt werden. 

Daten von Minderjährigen, die das 16. Lebensjahr noch nicht vollendet haben, werden nur 

verarbeitet, wenn die Erziehungsberechtigten per Unterschrift auf dem Anmeldebogen ein-

gewilligt haben. 

Zur Sicherstellung der Identität erfolgt die Erfassung der Daten ausschließlich auf der Grund-

lage eines vorzulegenden Personaldokuments. 
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Wofür nutzen wir Ihre Daten? 

Ihre Daten benötigen wir für die Anmeldung, den Leihverkehr und für die Kontaktaufnahme 

im Zusammenhang mit diesen Vorgängen (z.B. um Sie zu informieren, wenn ein vorgemerk-

tes Medium bereitliegt) sowie für Mahnungen ausstehender Medien.  
 

Welche Daten werden bei der Ausleihe gespeichert? 

Bei der Ausleihe von physischen Medien der Stadtbücherei werden folgende Daten gespei-

chert: 

Jedes aktuell ausgeliehene Medium mit Datum der Erstausleihe und eventuelle Verlänge-

rungen, Rückgabedatum sowie gegebenenfalls die Stufe der Medienerinnerung, falls die 

Leihfrist überzogen ist. 

Bei nicht fristgerechter Rückgabe eines Mediums alle daraus entstandenen Gebühren und 

Entgelte, ggf. auch der Ersatzbeschaffungspreis. 
 

Wie lange werden Ihre Daten gespeichert? 

Wir speichern Ihre personenbezogenen Daten so lange, wie Sie Medien ausleihen oder an-

dere unserer Dienstleistungen nutzen möchten. Ausleihdaten werden drei Monate nach 

Rückgabe der Medieneinheit gelöscht, Ihre persönlichen Daten am Ende des Jahres, das zwei 

Jahre nach der letzten Ausleihe liegt. 
 

Wo werden Ihre Daten gespeichert? 

Die Speicherung und Verarbeitung der Daten erfolgen auf Servern der iWelt GmbH + Co. KG, 

Mainparkring 4, 97246 Eibelstadt im Auftrag unseres Auftragsverarbeiters datronic IT-

Systeme GmbH & Co. KG, Pröllstraße 22, 86157 Augsburg. 
 

Welche besonderen Regelungen gelten bei Kartenreservierungen für Veranstaltungen? 

Bei Kartenreservierungen für Veranstaltungen werden Vor- und Nachname sowie ggf. die 

Nummer des Büchereiausweises und auf Wunsch die Telefonnummer gespeichert. 

An Tag nach der Veranstaltung werden diese Daten gelöscht. Sofern die Veranstaltung aus-

fällt, werden die Daten 8 Tage nach dem geplanten Termin gelöscht.  
 

Welche Rechte haben Sie, was Ihre bei uns gespeicherten Daten betrifft? 
Sie haben nach Art.15 –21 DSGVO jederzeit das Recht auf Auskunft, Berichtigung, Einschrän-
kung der Verarbeitung, Datenübertragbarkeit, Widerspruch und Löschung bezüglich aller 
Ihrer verarbeiteten personenbezogenen Daten.  
Außerdem haben Sie ein Beschwerderecht bei der zuständigen Aufsichtsbehörde: 

Landesbeauftragter für den Datenschutz und Informationsfreiheit Baden-Württemberg 

Postfach 10 29 32, 70025 Stuttgart 

Telefon: +49 711/61 55 41-0 

E-Mail: poststelle@lfdi.bwl.de 
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Widerruf Ihrer Einwilligung zur Datenverarbeitung 

Viele Datenverarbeitungsvorgänge sind nur mit Ihrer ausdrücklichen Einwilligung möglich 

(vgl. Art. 7 DSGVO). Sie können eine bereits erteilte Einwilligung jederzeit widerrufen. Dazu 

reicht eine formlose Mitteilung per E-Mail an uns. Die Rechtmäßigkeit der bis zum Widerruf 

erfolgten Datenverarbeitung bleibt vom Widerruf unberührt. 
 

Auf welcher Grundlage verarbeiten wir Ihre Daten: 

Wir verarbeiten Ihre Daten auf Grund unserer Benutzungsordnung sowie auf Grund Ihrer 

Einwilligung gem. Art.6 Absatz 1 a und c DSGVO. Sie haben das Recht Ihre Einwilligung jeder-

zeit zu widerrufen. 
 

Was passiert, wenn Sie uns Ihre Daten nicht anvertrauen oder Ihre Einwilligung widerrufen? 

Wenn Sie uns Ihre Daten nicht anvertrauen oder Ihre Einwilligung widerrufen, können Sie 

keine Medien mehr ausleihen, vormerken, verlängern usw. Letztlich sind keine Leistungen 

der Stadtbücherei mehr möglich, für die der Benutzerausweis benötigt wird. 

 

 

 

 

Kontakt: 

Stadtbücherei Neckargemünd 

Hauptstr. 25, 69151 Neckargemünd, Tel.: 06223 488 737 

Öffnungszeiten siehe: 

www.neckargemuend.de/stadtbuecherei 

opac.winbiap.net/neckargemuend 
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